
Pemodelan Arsitektur Enterprise Restaurant Dengan Menggunakan TOGAF 

 

Arsitektur Enterprise (A) 

Supangat, M.Kom., ITIL., COBIT. 

 

 

 

Oleh: 

Muhammad Fadhil Hartono 

1461800220 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA  

FAKULTAS TEKNIK UNIVERSITAS 17 AGUSTUS 1945 SURABAYA  

2021 

 

 



1. Latar Belakang 

 
Restaurant adalah tempat penyedia makanan yang mempunyai menu bervariasi untuk di 

pesan pada tempatnya. Restaurant merupakan bisnis makanan yang bisa anda jumpai, dan 

mempunyai berbeda makanan meskipun berbeda restaurant. Bisnis ini juga mempunyai 

pekerja sebagai kasir, pelayan, akuntansi, supplier, dan marketing yang saling meningkatkan 

nama restaurant dan memuaskan pelanggan. [1] Banyaknya aktifitas di restaurant ini juga 

membutuhkan yang namanya efisensi dan efisien dalam pekerjaan. Restaurant juga 

membutuhkan bantuan aplikasi yang bisa membantu para pekerja semakin produktif. 

Berdasarkan masalah yang ada, maka dibutuhkan perencanaan Arsitektur Enterprise sistem 

penjualan dan permintaan bahan baku.    

 

2. Tinjauan Pustaka 

 
Beberapa tinjauan yang tentang  penelitian sebelumnya yang dikumpulkan sebagai 

acuan untuk melakukan penelitian ini. Penelitian itu merupakan perencanaan arsitektur 

enterprise perguruan tinggi [2]. Memberikan gambaran tentang aktifitas konseptual tentang 

model arsitektur enterprise yang digambarkan.  

Penelitian yang lain tentang arsitektur enterprise rumah makan [1]. Yang sebagai acuan 

dalam metode dalam diagram yang dibuatnya. 

 

1. Arsitektur Enterprise 

Arsitektur Enterprise adalah adalah konsep kerangka yang sebagainama bisnis ini 

dapat dibangun dengan baik, terstruktur efektif dan efisien [3]. prinsip ini dapat 

diterapkan di berbagai bidang termasuk bisnis makanan 

2. TOGAF 

TOGAF atau disebut the open grup architecture framework merupakan suatu 

framework/kerangka kerja perushaan yang memberikan perencanaan dan tata kelola 

informasi perusahaan dalam arsitektur [4].  

 

 

 

 

 

 



3. Pembahasan 
 

Pemodelan arsitektur enterprise dalam restaurant yang dirancang menggunakan TOGAF 

mempunyai 4 tahapan yaitu dibawah ini 

 

1. Architecture Vision 

Pada tahapan ini menjelaskan visi dari restaurant ini adalah rumah tempat makan yang 

memuaskan pelanggan 

2. Business Architecture 

Arsitektur bisnis ini akan dijelaskan meliputi proses bisnis menggunakan value chain 

 

Memanage keuangan 
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3. Information System Architecture 

Pada saat ini Restaurant belum mempunyai aplikasi sistem yang mengelolah 

pendataan dan masih menggunakan pendataan secara manual. Maka dari itu dibuatkan 

aplikasi sistem informasi mengelolah data dan permintaan bahan baku. Berikut gambar 

Use Case di bawah ini 
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4. Technologi Architecture 

Pada tahapan ini menunjukan pengembangan arsitektur teknologi. Berikut gambar 

desain dibawah ini 

 

 

4. Kesimpulan dan Saran 

 
Arsitektur enterprise Restaurant dengan menggunakan TOGAF sudah memberikan 

tahapan tahapan yang sudah baik dalam segi bisnis dan juga segi ke efisiensi pengguna 

pekerja. Akan lebih baik, dikembangkan lagi dari segi arsitektur sistem informasi untuk 

memperbanyak/memperluas sistem informasinya. 
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