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The research  aims to examine differences in employee engagement with the status 

of permanent employees and outsourced employees in Hospital Surabaya. This 

dilator is underdeveloped by the work behavior that is less focused so often mistakes 

in work, employee outflow, and negative work behavior that can be bad for the 

company. The study was conducted at a private hospital in Surabaya. The research  

uses quantitative approach with the number of respondents 30 subjects consisting of 

15 subjects with permanent employees and 15 subjects of outsourced employee 

status. The technique used in this research is the test-t test technique. Based on the 

calculation of SPSS version 21 obtained the test results t = -0,314 and p = 0,353 (p> 

0.05), because the significance level obtained is greater than 0.050, then there is no 

significant difference between fixed employee attachment and outsourced 

employees. Which means permanent employees and outsourced employees have 

their same high work attachment. 

 

Keywords: Employee Engagement, Permanent Employee, Outsourced 

Employee 
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Penelitian ini ditujukan untuk menguji perbedaan keterikatan kerja karyawan 

yang berstatus karyawan tetap dan karyawan outsourcing di Rumah Sakit Swasta di 

Surabaya hal ini dilator belakangi oleh perilaku kerja yang kurang fokus sehingga 

sering terjadi kekeliruan dalam bekerja, keluar masuknya karyawan, dan perilaku 

kerja yang negatif sehingga dapat berdampak buruk bagi perusahaan. Penelitian ini 

dilakukan di Rumah Sakit swasta di Surabaya. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif  dengan jumlah responden 30 subyek yang terdiri dari 15 

subyek berstatus karyawan tetap dan 15 subyek berstatus karyawan outsourcing. 

Teknik yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik analisa uji-t test. 

Berdasarkan perhitungan SPSS versi 21 diperoleh hasil pengujian t = -0,314 dan p= 

0,353 (p>0,05), karena taraf signifikasi yang diperoleh lebih besar dari 0.050, maka 

tidak ada perbedaan yang signifikan antara keterikatan kerja karyawan yang  tetap 

dan karyawan outsourcing. Yang berarti karyawan tetap dan karyawan outsourcing 

memiliki keterikatan kerja yang sama tinggi nya. 

 

Kata kunci : Keterikatan Kerja, Karyawan tetap, Karyawan outsourcing. 
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