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RINGKASAN 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL DAN 

MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN KOMITMEN 

ORGANISASI SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA KARYAWAN 

ALKES PT. MULTI PILAR AGUNG SIDOARJO 

  

 PT. Multi Pilar Agung merupakan perusahaan jasa yang bergerak di bidang 

jasa pelatihan ketenagakerjaan serta pengelola dan penyedia jasa pekerja yang 

berkomitmen pada norma-norma ketenagakerjaan, sesuai dengan Undang-Undang 

ketenagakerjaan No.13 tahun 2003. PT. Multi Pilar Agung terletak di di Jl. 

Monginsidi Kavling DPRD Blok A2 – 11B, Sidoklumpuk, Sidoarjo, Jawa Timur. 

Permasalahan yang dikaji adalah apakah ada pengaruh gaya kepemimpinan 

transformasional dan motivasi terhadap kinerja karyawan dengan komitmen 

organisasi sebagai varriabel inetervening. Penelitian ini bertujuan untuk menganalis 

dan membuktikan apakah ada pengaruh gaya kepemimpinan transformasional dan 

motivasi terhadap kinerja karyawan dengan komitmen organisasi sebagai varriabel 

inetervening. 

 Menurut Yukl (2009:290) kepemimpinan transformasional menyerukan 

nilai-nilai moral dari pengikut dalam upayanya untuk meningkatkan kesadaran 

mereka tentang masalah etis dan untuk memobilisasi energi dan sumber daya mereka 

untuk mereformasi institusi. Menurut (Hasibuan, 2016:141) motivasi sebagai hal yang 

dapat menyebabkan, menyalurkan, dan mendukung perilaku manusia, agar mau untuk 

bekerja giat dan antusias dalam mencapai hasil yang optimal. Menurut Meyer dan 

Allen (2009) komitmen organisasi adalah suatu keadaan seorang anggota organisasi 

yang mempunyai keterkaitan oleh organisasinya. 

 Populasi yang digunakan penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. Muti 

Pilar Agung sebanyak 50 karyawan alkes. Teknik sampling yang digunakan adalah 

teknik sampel jenuh yang dimana dalam penelitian keseluruhan populasi digunakan 

keseluruhan dalam sampel 50 karyawan. Dalam penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah penyebaran 

kuesioner. Uji instrumen dalam penelitian ini menggunakan uji validitas dan uji 

reliabilitas. Sedangkan untuk analisis data dilakukan dengan menggunakan analisis 

regresi sederhana dan analisis jalur (path analysis).  

 Hasil analisis regresi model 1 yang dimana dalam pengujian Uji t 

menunjukan variabel gaya kepemimpinan transformasional memilik pengaruh 

signifikan terhadap komitmen organisasi dapat dilihat dari nilai sig 0,000 < 0,05. 

Motivasi memiliki pengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi dapat dilihat 
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dari nilai sig 0,003 < 0,05. Hasil analisis regresi model 2 yang dimana dalam 

pengujian Uji t menunjukan variabel gaya kepemimpinan transformasional memiliki 

pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dapat dilihat dari nilai sig 0,021 < 

0,05. Motivasi memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dapat dilihat 

dari nilai sig 0,001 < 0,05. Komitmen organisasi memiliki pengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan dapat dilihat dari nilai sig 0,022 < 0,05. Hasil analisis jalur 

yang dimana gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja karyawan 

melalui komitmen organisasi sebesar 0,466 > pengaruh langsung gaya kepemimpinan 

transformasional terhadap komitmen organisasi sebesar - 0,516, dengan demikian 

komitmen organisasi dapat dijadikan sebagai variabel intervening. Motivasi terhadap 

kinerja karyawan melalui komitmen organisasi sebesar - 0,205 < pengaruh langsung 

motivasi terhadap komitmen organisasi sebesar 0,799, dengan demikian komitmen 

organisasi tidak dapat dijadikan sebagai variabel indtervening. Rata – rata karyawan 

yang menjadi responden penelitian ini menilai bahwa gaya kepemimpinan 

transformasional yang diberikan PT. Multi Pilar Agung adalah sangat tepat. 

Sedangkan rata – rata karyawan yang menjadi responden penelitian ini menilai 

motivasi adalah tepat. Dan rata – rata karyawan yang menjadi responden penelitian 

ini menilai bahwa komitmen organisasi adalah “Sangat Tepat”. 

 Simpulan dalam penelitian ini menunjukan bahwa gaya kepemimpinan 

transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen organisasi. 

Hasil penelitian ini mendukung penelitian I Dewa Gede Agung Putra Widyatmika, 

dan I Gede Riana (2020). Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

komitmen organisasi. Hasil penelitian ini mendukung penelitian Anak Agung Gde, 

Mantra Suarjana, I Komang Mahayana Putra, Ni Luh Nyoman Ayu Suda Susilawati 

(2016). Gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Hasil penelitian ini sama dengan penelitian Imam Soetopo, Amiartuti 

Kusmaningtyas, Tri Andjarwati (2018). Motivasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Hasil penelitian ini sama dengan penelitian Yoshi Tania 

(2017). Komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Hasil penelitian ini sama dengan penelitian Sumiati, I Dewa ketut Raka 

Ardiana, Auliya Ika Pratiwi (2018). 
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SUMMARY 

EFFECT OF TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP AND MOTIVATION ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE WITH ORGANIZATIONAL COMMITMENT 

AS INTERVENING VARIABLE ON EMPLOYEES OF ALKES PT. MULTI 

PILAR AGUNG SIDOARJO 

 

 PT. Multi Pilar Agung is a service company engaged in the field of 

employment training services as well as managers and service providers of workers 

who are committed to labor norms, in accordance with the Manpower Act No. 13 of 

2003. PT. Multi Pilar Agung is located on Jl. Monginsidi Lot of DPRD Block A2 – 

11B, Sidoklumpuk, Sidoarjo, East Java. The problem studied is whether there is an 

influence of transformational leadership style and motivation on employee 

performance with organizational commitment as an intervening variable. This study 

aims to analyze and prove whether there is an influence of transformational 

leadership style and motivation on employee performance with organizational 

commitment as an intervening variable. 

 According to Yukl (2009: 290) transformational leadership calls for moral 

values from followers in its efforts to increase their awareness of ethical issues and 

to mobilize their energy and resources to reform institutions. According to (Hasibuan, 

2016:141) motivation is something that can cause, channel, and support human 

behavior, so that they are willing to work hard and enthusiastically in achieving 

optimal results. According to Meyer and Allen (2009) organizational commitment is 

a state of an organization member who has a relationship with his organization. 

 The population used in this study were all employees of PT. Muti Pilar 

Agung as many as 50 medical equipment employees. The sampling technique used is 

a saturated sample technique which in the study the entire population is used as a 

whole in a sample of 50 employees. In this study using a quantitative approach. The 

data collection method used is the distribution of questionnaires. The instrument test 

in this study used validity and reliability tests. Meanwhile, the data analysis was 

carried out using simple regression analysis and path analysis. 

 The results of the regression analysis model 1 which in the t test test shows 

that the transformational leadership style variable has a significant influence on 

organizational commitment, it can be seen from the value of sig 0.000 <0.05. 

Motivation has a significant influence on organizational commitment can be seen 

from the value of sig 0.003 <0.05. The results of the regression analysis model 2 which 

in the t test test shows that the transformational leadership style variable has a 

significant influence on employee performance, it can be seen from the sig value of 
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0.021 <0.05. Motivation has a significant influence on employee performance, it can 

be seen from the value of sig 0.001 <0.05. Organizational commitment has a 

significant effect on employee performance, it can be seen from the sig value of 0.022 

<0.05. The results of the path analysis where transformational leadership style on 

employee performance through organizational commitment is 0.466 > the direct effect 

of transformational leadership style on organizational commitment is - 0.516, thus 

organizational commitment can be used as an intervening variable. Motivation on 

employee performance through organizational commitment is - 0.205 < the direct 

effect of motivation on organizational commitment is 0.799, thus organizational 

commitment cannot be used as an intervening variable. The average employee who 

became the respondent of this study considered that the transformational leadership 

style provided by PT. The Great Multi Pillar is very precise. While the average 

employee who became the respondent of this study assessed that motivation was 

appropriate. And the average employee who is the respondent of this study assesses 

that organizational commitment is "Very Appropriate". 

 The conclusions in this study indicate that the transformational leadership 

style has a positive and significant effect on organizational commitment. The results 

of this study support the research of I Dewa Gede Agung Putra Widyatmika, and I 

Gede Riana (2020). Motivation has a positive and significant effect on organizational 

commitment. The results of this study support the research of Anak Agung Gde, 

Mantra Suarjana, I Komang Mahayana Putra, Ni Luh Nyoman Ayu Suda Susilawati 

(2016). Leadership style has a positive and significant effect on employee 

performance. The results of this study are the same as those of Imam Soetopo, 

Amiartuti Kusmaningtyas, Tri Andjarwati (2018). Motivation has a positive and 

significant effect on employee performance. The results of this study are the same as 

those of Yoshi Tania (2017). Organizational commitment has a positive and 

significant effect on employee performance. The results of this study are the same as 

those of Sumiati, I Dewa Ketut Raka Ardiana, Auliya Ika Pratiwi (2018). 
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ABSTRAK 

 

PENGARUH GAYA KPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL DAN 

MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN KOMITMEN 

ORGANISASI SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA KARYAWAN 

ALKES PT. MULTI PILAR AGUNG SIDOARJO 

 

 Organisasi merupakan wadah bagi individu untuk mencapai tujuan, baik 

tujuan pribadi maupun tujuan organisasi. Dalam menjalankan kegiatan 

operasionalnya, setiap organisasi/instansi membutuhkan faktor pendukung agar dapat 

dicapai kinerja yang baik dan produktivitas yang tinggi. Faktor pendukung kinerja 

yang baik antara lain gaya kepemimpinan transformasional dan motivasi kerja. 

Faktor-faktor ini membuat karyawan merasa sangat berkomitmen. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk mengetahui pengaruh langsung dan tidak langsung gaya 

kepemimpinan transformasional dan motivasi terhadap komitmen organisasi dan 

untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja pegawai. 

 Jenis penelitian ini adalah data kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 

adalah seluruh karyawan PT. Multi Pilar Agung dengan 400 karyawan. Sampel 

dihitung dengan menggunakan rumus slovin dan diperoleh sebanyak 50 responden. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, dan uji 

koefisien determinasi. Uji hipotesis yang digunakan adalah regresi linier sederhana 

dan analisis jalur. Penelitian ini dilakukan di Kabupaten Sidoarjo dengan sampel 

penelitian PT. Multi Pilar Agung. 

 Kesimpulan dari penelitian ini adalah jika gaya kepemimpinan 

transformasional dan motivasi diterapkan dengan baik dan benar maka kinerja 

pegawai juga akan meningkat. Saran bagi peneliti selanjutnya untuk tetap 

mempertimbangkan variabel gaya kepemimpinan transformasional dan motivasi 

sebagai faktor pendukung kinerja pegawai. 

 

 

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan Transformasional, Motivasi, Komitmen 

Organisasi, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP STYLE AND 

MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE WITH ORGANIZATIONAL 

COMMITMENT AS AN INTERVENING VARIABLE AT EMPLOYEE ALKES PT. 

MULTI PILAR AGUNG SIDOARJO 

by 

Hedy Prastiyan Ramadhan 

 

Organization is a place for individuals to achieve goals, both personal goals 

and organizational goals. In carrying out its operational activities, every 

organization/agency needs a supporting factor so that good performance and high 

productivity can be achieved. Supporting factors for good performance include 

transformational leadership style and work motivation. These factors make employees 

feel highly committed. The purpose of this study was to determine the direct and 

indirect effect of transformational leadership style and motivation on organizational 

commitment and to determine the effect of organizational commitment on employee 

performance. 

This type of research is quantitative data. The population in this study were all 

employees of PT. Multi Pilar Agung with 400 employees. The sample is calculated 

using the slovin formula and obtained as many as 50 respondents. The data analysis 

technique used is validity test, reliability test, and coefficient of determination test. 

The hypothesis test used is simple linear regression and path analysis. This research 

was conducted in Sidoarjo Regency with the research sample of PT. Multi Pilar 

Agung. 

The conclusion of this study is that if the transformational leadership style and 

motivation are applied properly and correctly, the employee's performance will also 

increase. Suggestions for further researchers to continue to consider the variables of 

transformational leadership style and motivation as factors supporting employee 

performance. 

 

 

Keywords: Transformational Leadership Style, Motivation, Organizational 

Commitment, Employee Performance 
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