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BAB IV

KEADAAN UMUM DAERAH PENELITIAN

4.1 Lokasi

Swiss Belinn Manyar Surabaya adalah akomodasi di lokasi yang baik, tepatnya

berada di Mulyorejo.Lokasinya cukup strategis, dan merupakan akomodasi dekat

dengan Bandara Juanda, yang hanya berjarak 11,17 km.Selain letaknya yang strategis,

Swiss Belinn Manyar Surabaya juga merupakan akomodasi dekat Universitas

Airlangga berjarak sekitar 2 km dan Institut Teknologi Sepuluh November berjarak

sekitar 2,64 km..

4.2 Tentang Swiss Belinn Manyar Surabaya

Swiss Belinn Manyar Surabaya memiliki segala fasilitas penunjang bisnis

untuk Anda dan kolega.Pelayanan memuaskan serta fasilitas hotel yang memadai

akan membuat Anda nyaman berada di Swiss Belinn Manyar Surabaya.Tersedia

kolam renang untuk Anda bersantai sendiri maupun bersama teman dan

keluarga.Resepsionis siap 24 jam untuk melayani proses check-in, check-out dan

kebutuhan Anda yang lain. Jangan ragu untuk menghubungi resepsionis, kami siap

melayani Anda.Terdapat restoran yang menyajikan menu lezat ala Swiss Belinn

Manyar Surabaya khusus untuk Anda.Demi mendukung mobilitas Anda selama

menginap, tersedia akses jaringan WiFi di seluruh area hotel.Swiss Belinn Manyar

Surabaya adalah akomodasi dengan fasilitas baik dan kualitas pelayanan memuaskan
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menurut sebagian besar tamu.Dengan fasilitas yang memadai, Swiss Belinn Manyar

Surabaya menjadi pilihan yang tepat untuk menginap.

4.3 Kebijakan

Sewaktu check-in diperlukan tanda pengenal dengan foto yang resmi

dikeluarkan oleh pemerintah dan kartu kredit atau deposit tunai untuk menutup biaya

tak terduga. Pemenuhan permintaan khusus bergantung pada ketersediaan sewaktu

check-in dan mungkin menimbulkan biaya tambahan. Permintaan khusus tidak

dijamin akan terpenuhi. Biaya penambahan orang dalam kamar mungkin berlaku dan

berbeda-beda menurut kebijakan hotel.
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