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W 

NO. RESPONDEN  

 

Responden yang terhormat, 
 

Dalam rangka pengumpulan data untuk sebuah penelitian sebagai syarat 

menyelesaikan Skripsi Mahasiswa program studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas 

Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas 17 Agustus 1945 Surabaya, saya mohon 

kesediaannya untuk menjawab dan mengisi beberapa peryataan yang disediakan dari 

kuisioner yang diberikan di bawah ini. 

Atas waktu dan kesediaannya , saya ucapkan Terima kasih 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 
 
 

 

 
KUESIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH DESAIN PRODUK, KUALITAS PRODUK, DAN BRAND 

IDENTITY TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA JOKOTOLE 

COLLECTION BATIK MADURA 

 
 

 

 

Petunjuk Pengisian : 

1. Bacalah setiap pernyataan dengan seksama sebelum menjawab. 

2. Anda hanya dapat memberikan satu jawaban di setiap pernyataan. 

3. Isilah kuesioner dengan memberi tanda (√) pada kolom yang tersedia dan pilih 

sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

 
I. Identitas Responden 

1. Jenis kelamin 

Pria anita 
 

2. Usia 

16 - 20 Tahun 41 - 50 Tahun 

21 - 30 Tahun 50 - 60 Tahun 

31 - 40 Tahun 
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3. Pekerjaan 

PNS Mahasiswa 

Pengusaha Pelajar 

Karyawan Swasta 

 

 
 

II. Keterangan 

 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

KS : Kurang Setuju 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 

 

 

A. PERNYATAAN PENELITIAN 

Desain Produk (X1) 

 
No. Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Produk Jokotole Collection 

memiliki ciri khusus pada pada 

logo produk 

     

2. Karakter desain Jokotole 

collection sesuai dengan 

spesifikasinya 

     

3. Produk Jokotole Collection 

memberikan kenyamanan saat di 

pakai 

     

4. Desain produk Jokotole 

Collection mewakili karakter 

Batik Madura 
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Kualitas Produk (X2) 
 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Produk Jokotole collection 

memiliki beragam ukuran 

     

2. Fitur produk yang ditawarkan 

lebih baik daripada produk lain 

     

3. Produk Jokotole Collection tetap 

awet walaupun digunakan dalam 

jangka waktu yang lama 

     

 
 

Brand Identity (X3) 
 

 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Produk Jokotole Collection 

cukup dikenal banyak orang 

     

2. Produk Jokotole Collection 

mudah diingat 

     

3. Tersedia beberapa jenis 

produk dari Jokotole 

Collection 

     

4. Jokotole Collection memiliki 

slogan yang mudah di ingat 

     

5. Jokotole Collection 

memiliki logo 
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Keputusan Pembelian (Y) 

No. Pernyataan SS S KS TS STS 

1. Membeli produk Jokotole 

Collection karena merupakan 

produk resmi dari Madura 

     

2. Membeli produk Jokotole 

Collection karena sesuai 

dengan keinginan dan 

kebutuhan. 

     

3. Membeli produk Jokotole 

Collection karena masyarakat 

sekitar juga menggunakanya 

     

4. Produk Jokotole Collection 

cukup dikenal 

     

5. Membeli produk Jokotole 

Collection sebagai bentuk 

dukungan terhadap Batik 

Madura 
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Lampiran 2 Tabulasi Karakteristik Responden 
 

No Identitas Responden 

Jenis Kelamin Umur Pekerjaan 

1. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

2. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

3. Wanita 21-30 tahun Pengusaha 

4. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

5. Pria 21-30 tahun Karyawan Swasta 

6. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

7. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

8. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

9. Wanita 21-30 tahun Pengusaha 

10. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

11. Pria 16-20 tahun Mahasiswa 

12. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

13. Wanita 21-30 tahun Pengusaha 

14 Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

15. Pria 21-30 tahun Pengusaha 

16. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

17. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

18. Pria 21-30 tahun Karyawan Swasta 

19. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

20. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

21. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

22. Wanita 21-30 tahun Pengusaha 

23. Wanita 16-20 tahun Mahasiswa 

24. Wanita 21-30 tahun Pengusaha 

25. Pria 21-30 tahun Karyawan Swasta 

26. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

27. Pria 21-30 tahun Karyawan Swasta 

28. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

29. Pria 16-20 tahun Mahasiswa 

30. Pria 21-30 tahun Karyawan Swasta 

31. Wanita 21-30 tahun Pengusaha 

32. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 
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33. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

34. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

35. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

36. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

37. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

38. Pria 21-30 tahun Pengusaha 

39. Pria 21-30 tahun Pegawai Negeri Sipil 

40. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

41. Pria 21-30 tahun Karyawan Swasta 

42. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

43. Wanita 21-30 tahun Pelajar 

44. Wanita 21-30 tahun Pelajar 

45. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

46. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

47. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

48. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

49. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

50. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

51. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

52. Wanita 21-30 tahun Mahasiswa 

53. Wanita 21-30 tahun Pengusaha 

54. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

55. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

56. Wanita 21-30 tahun Karyawan Swasta 

57. Pria 21-30 tahun Mahasiswa 

58. Pria 31-40 tahun Karyawan Swasta 

59. Pria 31-40 tahun Pengusaha 

60. Pria 21-30 tahun Karyawan Swasta 

61. Pria 51-60 tahun Karyawan Swasta 

62. Wanita 51-60 tahun Karyawan Swasta 

63. Pria 41-50 tahun Karyawan Swasta 

64. Wanita 31-40 tahun Pengusaha 

65. Pria 51-60 tahun Pegawai Negeri Sipil 

66. Wanita 51-60 tahun Pengusaha 

67. Pria 51-60 tahun Pengusaha 

68. Pria 41-50 tahun Pegawai Negeri Sipil 

69. Wanita 41-50 tahun Pegawai Negeri Sipil 
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70. Pria 31-40 tahun Pegawai Negeri Sipil 

71. Pria 31-40 tahun Pengusaha 

72. Pria 41-50 tahun Pegawai Negeri Sipil 

73. Pria 16-20 tahun Pelajar 
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Lampiran 3 Tabulasi Variabel 
 

1. Tabulasi Variabel Desain Produk 
 

Tabel Hasil Tabulasi Variabel Desain Produk 
 

NO 

RESPONDEN 

PERNYATAAN TOTAL 

SCORE 

RATA-RATA 

SCORE 

1 2 3 4   

1 4 5 5 4 18 4.50 

2 4 5 5 5 19 4.75 

3 5 4 5 4 18 4.50 

4 4 4 4 4 16 4.00 

5 4 4 5 5 18 4.50 

6 5 5 4 5 19 4.75 

7 4 4 4 4 16 4.00 

8 5 5 5 5 20 5.00 

9 5 4 4 4 17 4.25 

10 5 5 5 5 20 5.00 

11 4 4 5 4 17 4.25 

12 4 4 4 4 16 4.00 

13 4 4 5 4 17 4.25 

14 4 4 5 4 17 4.25 

15 4 4 4 4 16 4.00 

16 5 5 5 5 20 5.00 

17 5 5 5 5 20 5.00 

18 5 5 5 5 20 5.00 

19 4 4 4 4 16 4.00 

20 4 4 4 4 16 4.00 

21 5 5 5 5 20 5.00 

22 4 5 4 5 18 4.50 

23 4 4 4 4 16 4.00 

24 4 5 5 1 15 3.75 

25 5 5 5 5 20 5.00 

26 5 4 4 5 18 4.50 

27 5 5 5 5 20 5.00 

28 4 4 4 4 16 4.00 
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29 5 5 5 5 20 5.00 

30 5 5 4 5 19 4.75 

31 4 4 4 5 17 4.25 

32 5 5 5 5 20 5.00 

33 4 4 5 4 17 4.25 

34 4 4 4 4 16 4.00 

35 5 5 4 5 19 4.75 

36 5 5 5 5 20 5.00 

37 4 4 4 4 16 4.00 

38 4 4 4 4 16 4.00 

39 4 4 4 4 16 4.00 

40 4 5 4 5 18 4.50 

41 5 5 4 5 19 4.75 

42 5 5 5 5 20 5.00 

43 5 4 4 4 17 4.25 

44 5 4 4 4 17 4.25 

45 4 4 4 4 16 4.00 

46 4 3 5 3 15 3.75 

47 4 4 4 4 16 4.00 

48 4 4 5 5 18 4.50 

49 5 4 4 4 17 4.25 

50 3 2 2 3 10 2.50 

51 4 4 4 4 16 4.00 

52 4 4 5 5 18 4.50 

53 4 4 5 5 18 4.50 

54 4 4 4 5 17 4.25 

55 4 4 4 4 16 4.00 

56 5 4 4 5 18 4.50 

57 4 5 4 5 18 4.50 

58 3 4 3 2 12 3.00 

59 3 4 4 3 14 3.50 

60 5 5 5 5 20 5.00 

61 5 4 4 5 18 4.50 

62 4 5 5 5 19 4.75 

63 5 5 4 3 17 4.25 
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64 5 3 3 2 13 3.25 

65 3 3 3 4 13 3.25 

66 5 4 4 4 17 4.25 

67 5 4 4 5 18 4.50 

68 4 5 3 4 16 4.00 

69 5 4 3 4 16 4.00 

70 5 4 4 4 17 4.25 

71 4 4 3 4 15 3.75 

72 5 4 4 3 16 4.00 

73 5 4 4 3 16 4.00 

Total Score 1256 314.00 

Rata-Rata Score 4.30 

Sumber : Data Primer diolah, 2021 

 

 

2. Tabulasi Variabel Kualitas Produk 
 

Tabel Hasil Tabulasi Variabel Kualitas Produk 
 

NO 

RESPONDEN 

 
PERNYATAAN 

TOTAL 

SCORE 

RATA-RATA 

SCORE 

1 2 3   

1 4 5 5 14 4.67 

2 5 4 4 13 4.33 

3 5 4 4 13 4.33 

4 5 4 4 13 4.33 

5 5 4 4 13 4.33 

6 5 5 5 15 5.00 

7 4 4 5 13 4.33 

8 5 5 5 15 5.00 

9 5 4 4 13 4.33 

10 5 5 5 15 5.00 

11 4 4 4 12 4.00 

12 4 4 4 12 4.00 

13 4 4 3 11 3.67 

14 5 4 4 13 4.33 
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15 4 4 5 13 4.33 

16 5 5 5 15 5.00 

17 5 5 5 15 5.00 

18 5 5 5 15 5.00 

19 4 4 4 12 4.00 

20 4 4 4 12 4.00 

21 4 4 4 12 4.00 

22 5 2 5 12 4.00 

23 4 4 4 12 4.00 

24 5 5 4 14 4.67 

25 5 4 4 13 4.33 

26 5 3 3 11 3.67 

27 5 5 5 15 5.00 

28 4 4 4 12 4.00 

29 5 4 5 14 4.67 

30 4 3 4 11 3.67 

31 4 4 5 13 4.33 

32 5 5 5 15 5.00 

33 4 3 4 11 3.67 

34 4 4 4 12 4.00 

35 5 4 4 13 4.33 

36 5 5 5 15 5.00 

37 4 4 4 12 4.00 

38 4 4 4 12 4.00 

39 5 4 5 14 4.67 

40 5 4 4 13 4.33 

41 4 3 4 11 3.67 

42 5 5 5 15 5.00 

43 5 4 5 14 4.67 

44 5 4 5 14 4.67 

45 4 4 4 12 4.00 

46 5 4 5 14 4.67 

47 4 4 4 12 4.00 

48 4 3 3 10 3.33 

49 5 4 4 13 4.33 
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50 3 2 3 8 2.67 

51 4 4 4 12 4.00 

52 4 4 5 13 4.33 

53 4 4 4 12 4.00 

54 4 4 4 12 4.00 

55 5 5 5 15 5.00 

56 4 4 4 12 4.00 

57 4 4 5 13 4.33 

58 4 3 2 9 3.00 

59 4 3 4 11 3.67 

60 5 5 5 15 5.00 

61 3 3 3 9 3.00 

62 5 4 5 14 4.67 

63 5 4 3 12 4.00 

64 5 3 3 11 3.67 

65 5 4 4 13 4.33 

66 4 3 4 11 3.67 

67 4 4 4 12 4.00 

68 5 4 3 12 4.00 

69 4 5 5 14 4.67 

70 5 4 3 12 4.00 

71 4 4 5 13 4.33 

72 3 4 2 9 3.00 

73 4 5 3 12 4.00 

Total Score 924 308.00 

Rata-Rata Score 4.22 

Sumber : Data Primer diolah, 2021 
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3. Tabulasi Variabel Brand Identity 
 

Tabel Hasil Tabulasi variabel Brand Identity 
 

NO 

RESPONDEN 

 
PERNYATAAN 

TOTAL 

SCORE 

RATA-RATA 

SCORE 

1 2 3 4 5   

1 5 4 5 5 5 24 4.80 

2 5 5 5 4 5 24 4.80 

3 4 4 5 5 4 22 4.40 

4 5 4 4 4 4 21 4.20 

5 3 4 4 4 5 20 4.00 

6 4 5 5 5 5 24 4.80 

7 5 4 4 4 4 21 4.20 

8 5 5 5 5 5 25 5.00 

9 4 4 4 4 4 20 4.00 

10 5 5 5 5 5 25 5.00 

11 4 4 4 5 4 21 4.20 

12 4 4 4 4 4 20 4.00 

13 4 4 4 4 4 20 4.00 

14 5 4 5 5 5 24 4.80 

15 3 5 4 4 4 20 4.00 

16 5 5 5 5 5 25 5.00 

17 5 5 5 5 5 25 5.00 

18 5 5 5 5 5 25 5.00 

19 4 4 4 4 4 20 4.00 

20 4 4 3 4 4 19 3.80 

21 4 5 4 5 4 22 4.40 

22 5 5 5 5 4 24 4.80 

23 4 4 4 4 4 20 4.00 

24 4 4 4 5 4 21 4.20 

25 4 5 5 5 5 24 4.80 

26 3 4 4 5 4 20 4.00 

27 5 5 5 5 5 25 5.00 

28 3 3 4 4 4 18 3.60 

29 4 5 5 5 5 24 4.80 
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30 3 3 4 4 5 19 3.80 

31 3 3 4 4 4 18 3.60 

32 5 5 5 5 5 25 5.00 

33 4 3 4 4 4 19 3.80 

34 4 4 4 4 4 20 4.00 

35 5 5 5 5 5 25 5.00 

36 5 5 5 5 5 25 5.00 

37 4 4 4 4 4 20 4.00 

38 3 3 4 3 4 17 3.40 

39 5 4 5 4 4 22 4.40 

40 5 4 5 4 4 22 4.40 

41 3 3 4 4 5 19 3.80 

42 5 4 5 4 5 23 4.60 

43 4 4 4 4 4 20 4.00 

44 4 4 4 4 4 20 4.00 

45 4 4 4 4 4 20 4.00 

46 4 5 5 4 4 22 4.40 

47 4 4 4 4 4 20 4.00 

48 4 4 5 4 4 21 4.20 

49 4 4 4 4 5 21 4.20 

50 4 2 3 5 5 19 3.80 

51 4 4 4 4 4 20 4.00 

52 4 4 4 4 4 20 4.00 

53 3 4 4 4 4 19 3.80 

54 5 4 4 5 4 22 4.40 

55 4 4 5 4 5 22 4.40 

56 5 5 5 5 5 25 5.00 

57 5 5 5 5 5 25 5.00 

58 4 3 4 4 3 18 3.60 

59 3 4 3 3 3 16 3.20 

60 5 4 4 5 4 22 4.40 

61 3 5 4 4 4 20 4.00 

62 3 3 3 3 3 15 3.00 

63 4 3 4 5 3 19 3.80 

64 5 3 2 2 3 15 3.00 

65 2 4 4 3 3 16 3.20 
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66 4 5 4 4 4 21 4.20 

67 5 3 4 3 4 19 3.80 

68 3 4 2 3 4 16 3.20 

69 3 4 4 4 5 20 4.00 

70 4 4 4 4 3 19 3.80 

71 4 4 3 3 4 18 3.60 

72 4 3 4 5 3 19 3.80 

73 4 3 3 5 3 18 3.60 

Total Score 1524 304.80 

Rata-Rata Score 4.18 

Sumber : Data Primer diolah 2021 

 
4. Tabulasi Variabel Keputusan Pembelian 

 

Tabel Hasil Tabulasi Variabel Keputusan Pembelian 
 

NO 

RESPONDEN 

 
PERNYATAAN 

TOTAL SCORE 
RATA-RATA 

SCORE 

1 2 3 4 5   

1 5 5 5 5 5 25 5.00 

2 5 5 4 5 5 24 4.80 

3 4 5 4 4 4 21 4.20 

4 5 4 4 4 4 21 4.20 

5 4 5 3 4 5 21 4.20 

6 5 4 5 5 5 24 4.80 

7 4 4 4 4 4 20 4.00 

8 5 5 5 5 5 25 5.00 

9 5 4 3 4 5 21 4.20 

10 5 5 5 5 5 25 5.00 

11 5 4 5 4 5 23 4.60 

12 4 4 4 4 4 20 4.00 

13 4 4 3 4 5 20 4.00 

14 5 5 4 4 5 23 4.60 

15 4 4 2 3 5 18 3.60 

16 5 5 5 5 5 25 5.00 

17 5 5 5 5 5 25 5.00 
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18 5 5 5 5 5 25 5.00 

19 4 4 4 4 4 20 4.00 

20 4 4 4 4 4 20 4.00 

21 5 5 4 4 5 23 4.60 

22 4 4 4 5 4 21 4.20 

23 4 5 5 5 5 24 4.80 

24 4 5 4 4 4 21 4.20 

25 5 5 5 4 5 24 4.80 

26 5 5 2 3 4 19 3.80 

27 5 5 5 5 5 25 5.00 

28 4 4 4 4 4 20 4.00 

29 5 5 5 4 5 24 4.80 

30 4 4 4 3 5 20 4.00 

31 5 4 3 4 5 21 4.20 

32 5 5 5 5 5 25 5.00 

33 4 4 4 4 4 20 4.00 

34 4 5 4 4 4 21 4.20 

35 5 5 5 3 5 23 4.60 

36 5 5 5 5 5 25 5.00 

37 4 4 4 4 4 20 4.00 

38 3 4 4 3 3 17 3.40 

39 5 4 5 5 4 23 4.60 

40 4 4 5 4 4 21 4.20 

41 4 4 4 3 5 20 4.00 

42 5 4 4 4 5 22 4.40 

43 4 4 4 4 4 20 4.00 

44 4 4 4 4 4 20 4.00 

45 4 4 4 4 4 20 4.00 

46 4 4 4 5 4 21 4.20 

47 4 4 4 4 4 20 4.00 

48 4 4 3 3 5 19 3.80 

49 4 5 4 4 4 21 4.20 

50 3 2 3 4 4 16 3.20 

51 4 4 4 4 4 20 4.00 

52 4 4 4 4 5 21 4.20 

53 5 2 3 4 4 18 3.60 
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54 5 4 4 4 4 21 4.20 

55 5 3 4 5 4 21 4.20 

56 4 4 4 4 4 20 4.00 

57 5 5 5 5 5 25 5.00 

58 3 4 4 3 3 17 3.40 

59 3 4 3 3 4 17 3.40 

60 5 4 5 4 4 22 4.40 

61 5 4 4 3 4 20 4.00 

62 4 2 5 4 4 19 3.80 

63 5 4 3 4 3 19 3.80 

64 5 4 4 3 3 19 3.80 

65 4 2 4 5 4 19 3.80 

66 3 4 4 4 5 20 4.00 

67 5 2 3 4 4 18 3.60 

68 5 4 3 3 3 18 3.60 

69 5 4 3 3 4 19 3.80 

70 3 2 3 4 4 16 3.20 

71 4 4 3 3 4 18 3.60 

72 4 5 3 3 2 17 3.40 

73 5 2 3 5 4 19 3.80 

Total Score 1525 305.00 

Rata-Rata Score 4.18 

Sumber : Data Primer dioalah,2021 
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Lampiran 4 Uji Instrumen 

 

 

Uji Validitas Desain Produk (X1) 

 

 

 

 
Uji Reabilitas Desain Produk (X1) 
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Uji Validitas Kualitas Produk (X2) 

 

 

 

 

 
 

Uji Reabilitas Kualitas Produk (X2) 

 

 
Uji Validitas Brand Identity (X3) 
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Uji Reabilitas Brand Identity (X3) 
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Uji Validitas Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 

 

 

Uji Reabilitas Keputusan Pembelian (Y) 
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Lampiran 5 Analisis Data 
 

Hasil Uji Analisis Linier Berganda 

Coefficientsa 
 

 
 
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 
t 

 
Sig. 

 
B 

Std. 

Error 

 
Beta 

  

1 (Constant) 1.637 1.429  1.146 .256 

 Desain 

Produk 

(X1) 

 
.210 

 
.101 

 
.173 

 
2.071 

 
.042 

 Kualitas 

Produk 

(X2) 

 
.389 

 
.119 

 
.252 

 
3.274 

 
.002 

 Brand 

Identity 

 

.511 

 

.077 

 

.556 

 

6.626 

 

.000 

a. Dependent Variable: Keputusan 

Pembelian 

 

 

 
 

Hasil Uji Determinasi (R
2
) 

 

Model Summary 
 

 
Model 

 
R 

 
R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .855a .731 .720 1.29125 

a. Predictors: (Constant), Desain Produk, Kualitas 

Produk, Brand Identity 

b. Dependent Variable : Keputusan Pembelian 
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Hasil Uji Parsial (Uji t) 

 

 
Coefficients

a
 

 

 
Model 

 
t 

 
Sig. 

1 (Constant) 1.146 .256 

Desain Produk  
2.071 

 
.042 

Kualitas Produk  

3.274 

 

.002 

Brand Identity  
 

6.626 

 
 

.000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
 

 

Hasil Uji Simultan (Uji F) 

 
ANOVAb 

 

 
Model 

Sum of 

Squares 

 
df 

Mean 

Square 

 
F 

 
Sig. 

Regression 330.961 3 110.320 66.166 .000a 

Residual 121.714 73 1.667 

Total 452.675 76  

a. Predictors: (Constant), Desain Produk, 

Kualitas Produk, Brand Identity 

b. Dependent Variable : 

Keputusan Pembelian 
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Lampiran 6 Kartu Bimbingan 
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Lampiran 7 Perintah Revisi 
 
 

  



97 
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Lampiran 8 Hasil Turnitin 
 

 

 


