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LATAR BELAKANG

Aplikasi zoom adalah sebuah platform yang digunakan sebagai media
pembelajaran jarak jauh. Zoom dapat digunakan melalui handphone maupun laptop
atau komputer. Saat ini aplikassi pembelajaran (E-Learning) sangat berkembang
dengan pesat perkembangannya, dikarenakan banyaknya pengguna yang

menggunakannya sebagai pengganti metode pembelajaran secara tatap muka.

Aplikasi Zoom didirikan oleh Eric Yuan diresmikan pada tahun 2011

berpusat di San Jose, California, aplikasi ini gratis hanya saja ada batasan waktu yaitu

empat puluh menit, jika berbayar tidak ada batasan waktu (Haqien & Rahman, 2020).

Perkembangan zoom sangat mendomiasi sebuah platform yang dapat
menggantikan adanya sebuah kelas tatap muka melalui online. Dengan beberapa fitur
yang menarik dari zoom, menjadikan zoom tempat yang menarik untuk menyampaikan
pesan, merekam, memberikan feedback, dan dapat memberikan kemudahan dalam
menjalankan aplikasi zoom.

Banyak dari masyarakat memilih untuk menggunakan zoom dikarenakan
mudah dalam penggunaannya, keamanan data-data diri terjamin, memiliki beberapa
code masuk zoom ketika mengalami troubel dalam login kedalam kelas zoom yang
dosen atau guru berikan. Zoom memiliki beeberapa kelebihan dan kekurangan sebagai

media pembelajaran jarak jauh, yaitu :
TINJAUAN PUSTAKA

Menurut Munasiah, 2021. Mengatakan bahwa pembelajaran yang saat ini aktif
dikembangkan oleh setiap tenaga pengajar dan pendidik. Metode pembelajaran ini
sebagai saran E-Learning di tengah pandemi Covid-19 dengan tujuan untuk mengetahui
seberapa efektif pemanfaatan aplikasi zoom yang digunakan dalam rangka memutus
rantai penyebaran Covid-19. Metode yang digunakan adalah kualitatif dengan teknik
survei. Hasil dari survei penelitain masih ada beberapa guru yang merasakan gangguan

pada koneksi internet yang kurang stabil. (Munasiah, 2021)

Menurut Sandra Herliyani, 2021. Mengatakan bahwa proses belajar onlline
menjadikan tidak sekedar berpengaruh terhadap kemampuan para pendidik dalam

menggunakan metode dan alat pembelajaran. Masalah yang sering terjadi saat belajar



online adalah tidak kondusif, akibatnya proses belajar mengajar jadi terganggu yang
disebabkan adanya faktor lingkungan. Penelitian yang dilakukan untuk mengetahui
penggunaan aplikasi zoom di MTs sekota Bandung, dengan menggunakan pendekatan
kuantitatif dan teknik pengambilan data yang dilakukan dengan menggunakan angket

kuisioner. (Sandra H, 2021)

Menurut Angga Debby. F, 2021. Mengatakan bahwa Zoom Cloud Meeting
merupakan salah satu media pembelajaran online yang sering digunakan di sekolah
MAN 2 Rembang. Aplikasi zoom memiliki banyak kelebihan dibandingkan dengan
berbagai aplikasi lainnya untuk dijadikan sebagai pilihan media pembelajaran di masa
pandemi covid-19. Tujuan efektivitas pembelajaran online menggunakan aplikasi zoom
agar dapat memahami dan mempelajari semua materi yang diberikan oleh guru.
Pembelajaran online sangat baik karena pembelajaran yang lebih efektif dan fleksibel

saat penggunaannya. (Frayudha et al., n.d.)

Keberhasilan E-Learning ditentukan oleh dua elemen seperti desain
instruksional dan desain antarmuka pengguna. Penelitian ini berfokus pada penelitian
antarmuka pengguna. Penelitian ini menggunakan data mining pada peserta E-Learning
untuk mendapatkan desain antarmuka pengguna dan studi menggunakan penambangan
aturan asosiasi ke antarmuka desain pengguna aplikasi E-Learning. (Supangat et al.,

2018)

Sistem pendidikan online yang ada sebagian besar menyediakan pengguna
dengan konten pembelajaran yang tidak berbeda. Pembelajatan online yang ada sistem
pendidikan mengansumsikan bahwa pengguna memiliki hal yang sama karakteristik
atau kecenderungan satu sama lain. Penelitian ini menggunakan model gaya belajar
Flder Silverman. Data ini digunakan untuk menentukan gaya belajar siswa
menggunakan angket berbasis instrumen psikometrik yang disebut indeks gaya belajar.
Penelitian ini menyimpilkan bahwa kuisioner yang digunakan memenuhi standart

untuk memnentukan gaya belajar bagi pengguna. (Supangat & bin Saringat, 2020)
PEMBAHASAN

Pada penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang berisikan sebuah
teknik pengumpulan data deskriptif dengan melakukan observasi ke para pengguna

zooms sebagai syarat hasil dari wawancara dilakukan. Zoom memliki banyak manfaat



dalam penggunaannya di tengah pandemi covid-19. Namun dengan menggunakan

zoom para pengajar dan pendidik juga dapat melakukan kegiatan lain karena

pembelajaran yang diberikan cukup efektif karena dapat dilakukan dimana saja dan

kapan pun.

Ciri-ciri media pembelajaran

Menurut Gerlach dan Ely, 1971 terdapat tiga ciri-ciri media pembelajaran,

yaitu:

1.

Fiksatif, kemampuan media merekam, menyimpan, suatu peristiwa atau
objek. Dengan kemampuan yang dimilikinya yaitu merekam, dapat
dilihat ulang setiap saat.

Manipulatif, Kemampuan media dalam memakan waktu berhari-hari
hingga bertahun-tahun dengan disajikan kepada peserta didik secara
singkat. Seperti halnya sebuah kejadian yang belangsung begitu lama
dan berduarsi panjang dapat di singkat dengan waktu yang pendek selagi
kejadian tersebut terekam sejak awal.

Distributif, media pembelajaran memungkinkan untuk
mentransportasikan suatu objek secara bersamaan melalui ruang yang

berbeda-beda.

E-Learning zoom memiliki beberapa kelebihan dan kelemahan sebagai metode

pembelajaran online, yaitu :

1. Kelebihan zoom

1.

Kapasitas ruang pembelajaran yang besar

. Fitur beraneka ragam
. Privasi dijamin aman
. Kualitas suara dan video baik

2
3
4
5.
6
7
8

Adanya sebuah dukungan untuk melakukan sharing layar dan presentasi

. Dapat diakses dengan mudah
. Biaya lebih terjangkau
. Waktu belajar fleksibel
9.

Wawasan lebih luas

2. Kelemahan zoom

1.

Penggunaannya menghabiskan banyak kuota



A

7.

Tidak terikat oleh banyak bahasa, terutama bahasa Indonesia

Rawan sekali untuk data bocor

Terbatasnya akses internet

Berkurangnya interaksi secara langsung dengan pengajar atau sesama
siswa

Kurang memahami sebuah materi

Minimnya pengawasan dalam belajar

Aplikasi zoom juga memiliki beberapa fungsi dalam penggunaannya sebagai

media pembelajaran jarak jauh :

1.

Side by side

Fitur ini terdapat pada tampilan layar zoom saat sedang berlangsung,
fitur ini sebagai pemisah antara layar utama dengan layar mahasiswa
lainnya dalam proses pembelajaran berlangsung dan dapat berganti
posisi ketika terdapat dari beberapa Mahasiswa lainnya mengaktifkan
microfon.

Sharing whtie board

Fitur ini digunakan sebagai cara membagikan sistem sharescreen
terhadap beberapa Mahasiswa yang akan menampilkan layar untuk
presentasi dan akan disaksikan oleh Mahasiswa lainnya melalui zoom
meeting.

Virtual background

Fitur ini digunakan disaat mengikuti sebuah acara maupun event yang
diadakan oleh beberapa tempat yang diikutinya, dapat mengaktifkan
tombol virtual background sebagai hiasan background dari seluruh layar
zoom meeting yang digunakan agar terlihat lebih menarik dan terfokus

pada masing-masing wajah yang sedang mengikuti zoom meeting.

Seperti contohnya, ketika Mahasiswa Untag sedang melakukan pembelajaran

online seperti biasa, Mahasiswa dan dosen pengajar akan membuat zoom meeting agar

bisa dimuati oleh banyak Mahasiswa lainnya. Namun disisi lain terdapat beberapa

Mahasiswa yang tidak mengaktifkan kamera dan kebanyakan mute ketika dosen sedang

menerangkan penjelasan mengenai mata kuliah yang sedang dibahas. Dalam proses



belajar mengajar sedang berlangsung, tak banyak Mahasiswa menjawab karena
mungkin terhalang oleh koneksi, terhalang karena masih diluar rumah atau berangkat

kerja. Hal tersebut sudah biasa terjadi, dan dosen mentoleransi.
KESIMPULAN DAN SARAN

Media pembelajaran zoom sangat baik dalam prsoses kegiatan belajar mengajar.
Platform zoom sudah banyak dan hampir digunakan oleh Mahasiswa di seluruh
nusantara, karena sebagian ada yang menggunakan platform lainnya seperti Google
Meet, Google Classroom, dan sebagainya. Kegunaan dari masing-masing platform
tersebut memiliki kesamaan terhadap pembelajaran jarak jauh, namun memiliki fitur-
fitur yang berbeda-beda setiap platform yang digunakan. Platform yang digunakan
masing-masing memiliki (+) plus dan (-) minus, serta memiliki kelebihan dan

kelemahan yang berbeda-beda.
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