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ABSTRAK 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA, MOTIVASI KERJA, DAN 

KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA 

PT. BERDIKARI BERKAH MULIA SURABAYA 

 

 
Oleh 

Ainun Shodiq 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adanya pengaruh pengaruh 

lingkungan kerja, motivasi kerja, dan kepuasan kerja secara parsial maupun simultan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Berdikari Berkah Mulia Surabaya. Desain 

penelitian ini menggunakan metode penelitian penjelasan (explanatory research). 

Data yang digunakan adalah data  kuantitatif. 

Metode analisis yang digunakan yaitu uji regresi linear berganda, uji kualitas 

data, dan uji asumsi klasik. Periode pengamatan dilakukan selama bulan Maret 

sampai Mei 2021. Hasil dari penelitian ini menunjukkan lingkungan kerja dan 

kepuasan kerja secara parsial berpengaruh sifgnifikan terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Berdikari Berkah Mulia Surabaya akan tetapi motivasi kerja memiliki 

berpengaruh positif dan tidak signifikan. Serta secara simultan lingkungan kerja, 

motivasi kerja, dan kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Berdikari Berkah Mulia Surabaya. 

 
 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja 
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ABSTRACT 

THE IMPACT OF WORK ENVIRONMENT, WORK MOTIVATION, AND 

WORK SATISFACTION ON THE PERFORMANCE OF EMPLOYEES PT. 

BERDIKARI BERKAH MULIA SURABAYA 

 

 

 

 

By 

Ainun Shodiq 

 
This study aims to determine the influence of the influence of the work 

environment, work motivation, and job satisfaction partially or simultaneously on 

the performance of employees at PT. Berdikari Berkah Mulia Surabaya. This 

research design uses explanatory research method. The data used is quantitative 

data. 

The analytical method used is multiple linear regression test, data quality 

test, and classical assumption test. The observation period was carried out from 

March to May 2021. The results of this study indicate that the work environment and 

job satisfaction partially have a significant effect on employee performance at PT. 

Berdikari Berkah Mulia Surabaya but work motivation has a positive and 

insignificant effect. And simultaneously work environment, work motivation, and job 

satisfaction have a significant effect on employee performance at PT. Berdikari 

Berkah Mulia Surabaya. 

 
 

Keywords: Work Environment, Work Motivation, Job Satisfaction 
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RINGKASAN 

Permasalahan yang dikaji adalah apakah terdapat pengaruh pengaruh 

lingkungan kerja, motivasi kerja, dan kepuasan kerja secara parsial maupun simultan 

terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

pengaruh lingkungan kerja, motivasi kerja, dan kepuasan kerja secara parsial 

maupun simultan terhadap kinerja karyawan. Hipotesis dalam penelitian ini adalah 

lingkungan kerja, motivasi kerja, dan kepuasan kerja secara parsial berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Berdikari Berkah Mulia Surabaya 

dan lingkungan kerja, motivasi kerja, dan kepuasan kerja secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Berdikari Berkah Mulia 

Surabaya. 

Populasi yang digunakan pada penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. 

Berdikari Berkah Mulia Surabaya. Sampel dalam penelitian ini diambil 

menggunakan teknik purposive sampling, yaitu teknik penentuan sampel dengan 

pertimbangan tertentu. adapun pertimbangan – pertimbangan khusus yang 

digunakan untuk menentukan sampel dalam penelitian pada PT. Berdikari Berkah 

Mulia Surabaya. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner dan 

wawancara. Teknik analisis data yang digunakan adalah uji regresi linear berganda, 

uji kualitas data, dan uji asumsi klasik. Analisis data dalam penelitian ini dengan 

menggunakan SPSS versi 26. 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari analisis regresi linear 

berganda adalah Y = 1,433+ 0,326X1+ 0,331X2 + 0,376X3. . Hasil uji T 

menunjukkan lingkungan kerja secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan, 

dapat dilihat dari nilai sig 0,006 kurang dari 0,05 dan pengaruhnya positif dapat 

dilihat dari nilai thitung 2,805 lebih besar dibandingkan dengan ttabel 1.990. Motivasi 

kerja secara parsial tidak memiliki pengaruh yang signifikan, dapat dilihat dari nilai 

sig 0,054 lebih dari 0,05 dan pengaruhnya positif dapat dilihat dari nilai thitung 1,958 

lebih kecil dibandingkan dengan ttabel 1.990. Kepuasan kerja secara parsial memiliki 

pengaruh yang signifikan, dapat dilihat dari nilai sig 0,001 kurang dari 0,05 dan 

pengaruhnya positif dapat dilihat dari nilai thitung 3,613 lebih besar dibandingkan 

dengan ttabel 1.990. Serta lingkungan kerja, motivasi kerja, dan kepuasan kerja secara 

simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, dapat dilihat dari nilai 

sig 0,000 kurang dari 0,05. 

Simpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel lingkungan kerja 

dan kepuasan kerja secara parsial mempunyai pengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan, namun pada variabel motivasi kerja secara parsial tidak mempunyai 
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pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Sedangkan lingkungan kerja, 

motivasi kerja, dan kepuasan kerja secara simultan mempunyai pengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 
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