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BAB V 

PENUTUP 

5.1 kesimpulan 

Dari penelitian tentang “Strategi Komunikasi Pemasaran Radio Suara Surabaya 

dalam mempertahankan eksistensi ” dapat di simpulkan sebagai berikut : 

1. Startegi yang digunakan dalam mempertahankan eksistensi radio lebih 

kepada promosi periklanan serta menjaga kualitas penyiaran yang ada di 

radio suara surabaya. 

2. Media sosial memiliki peran yang sangat tinggi dalam kegiatan promosi 

periklanan serta menarik minat calon pendengar radio. 

3. Langkah baru yang dilakukan untuk menjaga eksistensi radio dalam 

mempertahakan pendengar di tengah pertarungan di era digital adalah 

dengan cara pembuatan aplikasi yang dapat di download di semua 

smartphone, agar pendengar lebih mudah untuk medengar secara streaming 

progam penyiaran yang ada di radio Suara Surabaya. 

5.2 Rekomendasi 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan peneliti di Radio Suara Surabaya 

dengan judul. “Strategi Komunikasi Pemasaran Radio Suara Surabaya dalam 

mempertahankan Eksistensi” maka saran sebagai berikut : 

1. Perlu adanya promosi penjualan langsung yang lebih baik, dengan  ikut 

dalam acara – acara  perusahaan dan sosialisasi yang dilakukan oleh 

pemerintah Surabaya seperti sosialisasi Surabaya Single Windows agar 

lebih di kenal masyarakat baik progam SSW nya maupun di radio Suara 

Surabaya nya sendiri. 

2. Dalam menjalankan strategi harusnya ada output yang di gunakan untuk 

melihat seberapa efektif, strategi yang di jalankan. Dan penambahan progam 

penyiaran untuk segmentasi anak muda, sebagai persiapan generasi 

pendengar baru di radio Suara Surabaya, serta penambahan konten di 

youtube yang lebih banyak, sehingga ada pembaruan konten yang ada di 

youtube agar subcriber semakin bertambah seperti yang di targetkan. 

3. Perlu di tambah bagian divisi kehumasan di dalam manajerial agar lebih bisa 

menjaga dan mengetahui keinginan pasar saat ini. Dan perlu adanya SDM 

yang baru yang berkompetensi pada bidangnya untuk meningkatkan kinerja 

kerja yang lebih profesional dan lebih terkoordinasi dengan baik.  


