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ABSTRAKSI 

Sutriyono, 2017 

ANALISIS KINERJA KONSULTAN PENGAWAS  PADA  

PELAKSANAAN JALAN DI JAWA TIMUR 

Pembimbing 1 : Dr. Ir. Miftahul Huda, MMT 

Pembimbing 2 : Dr. Ir. Muaffaq Achmad Jani, M.Eng 

 

 

Jalan merupakan prasarana infrastruktur dasar yang dibutuhkan manusia untuk dapat 

melakukan pergerakan dari suatu lokasi ke lokasi lainnya dalam rangka pemenuhan 

kebutuhan. Keberhasilan proyek pembangunan jalan yang dilakukan oleh pemerintah 

sangat ditentukan oleh peran dari para pelaku konstruksi yang terlibat, salah satunya 

adalah penyedia jasa konsultansi (Konsultan) dan keberhasilan suatu perusahaan jasa 

konsultansi diukur dengan kinerja dari perusahaan tersebut. Maksud dan tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengevaluasi dan menganalisis : 1) Faktor-faktor yang 

berperan bagi konsultan pengawas dalam pengendalian mutu pekerjaan peningkatan 

jalan; dan 2) Faktor yang menentukan kinerja efektif konsultan pengawas dalam 

pengendalian mutu pekerjaan peningkatan jalan di Jawa Timur. Penelitian merupakan 

sebuah metode untuk menemukan kebenaran yang juga merupakan sebuah pemikiran 

kritis (critical thinking). Penelitian meliputi pemberian definisi dan redefinisi terhadap 

masalah, memformulasikan hipotesis atau jawaban sementara, membuat kesimpulan 

dan sekurang-kurangnya mengadakan pengujian yang hati-hati atas semua kesimpulan 

untuk menentukan apakah ia cocok dengan hipotesa. Penelitian ini menggunakan 

metode survei, jenis penelitian kuantitatif sedangkan dalam menganalisis data 

menggunakan statistik deskriptif. Pengumpulan data dalam kegiatan penelitian 

sangatlah penting karena berkaitan dengan tersedianya data yang dibutuhkan untuk 

menjawab permasalahan dalam penelitian, sehingga kesimpulan yang diambil adalah 

benar. Oleh karena itu dalam penelitian, metode pengumpulan data harus dilakukan 

dengan tepat. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu metode angket 

(kuesioner) dan metode wawancara. Berdasarkan hasil dan pembahasan pada bab 

sebelumnya diperoleh kesimpulan bahwa : 1) Faktor – faktor yang memberikan 

pengaruh terhadap peningkatan atau penurunan kinerja konsultan pengawas proyek 

jalan di provinsi Jawa Timur adalah Pemahaman Kontrak, Pengawasan Pengukuran 

dan PHO; dan 2) Sedangkan Pemahaman Kontrak memberikan pengaruh signifikan 

secara khusus terhadap peningkatan atau penurunan Kinerja Konsultan Pengawas 

proyek jalan di Provinsi Jawa Timur.    
 

Kata Kunci : mutu, waktu, biaya, pelaporan, Kinerja Konsultan Pengawas 
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ABSTRACT 

Sutriyono, 2017 

PERFORMANCE ANALYSIS OF SUPERVISORY CONSULTANT ON THE  

IMPLEMENTATION OF ROADS IN EASTERN JAVA 

Supervisor 1 :  Dr. Ir. Miftahul Huda, MMT 

Supervisor 2 : Dr. Ir. Muaffaq Achmad Jani, M.Eng 

 
 

Road is the basic infrastructure needed by human to be able to do movement from one 

location to another in order to fulfill requirement. The success of a road construction 

project undertaken by the government is largely determined by the role of the involved 

construction actors, one of which is the consultant service provider and the success of 

a consulting service company is measured by the performance of the company. The 

aims and objectives of this study are to evaluate and analyze: 1) Factors that 

contribute to supervisory consultants in the quality control of road improvement 

works; And 2) Factors determining the effective performance of supervisory 

consultants in quality control of road improvement works in East Java. Research is a 

method to find the truth which is also a critical thinking (critical thinking). Research 

involves giving definitions and redefinitions to problems, formulating hypotheses or 

temporary answers, drawing conclusions and at least conducting careful testing of all 

conclusions to determine whether they fit the hypothesis. This research uses survey 

method, quantitative research type while in analyzing data using descriptive statistic. 

Data collection in research activities is very important because it relates to the 

availability of data needed to answer the problems in the research, so that the 

conclusions taken are correct. Therefore in the research, data collection methods 

should be done appropriately. Data collection methods were used questionnaire 

method (questionnaire) and interview method. Based on the results and discussion in 

the previous chapter, it can be concluded that: 1) Factors influencing the improvement 

or decrease of road construction consultant project in East Java province are 

Contract Understanding, Measurement Supervision and PHO; And 2) While Contract 

Understanding gives a significant influence specifically to the improvement or 

decrease of Performance of Supervision Consultant of road project in East Java 

Province. 

 

Key Words : quality, time, cost, reports,  performance of the supervisory consultant 
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