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MOTTO
Do the best and pray. God will take care of the rest.
(Lakukan yang terbaik, kemudian berdoalah. Tuhan yang akan mengurus sisanya.)
After your failure there is a sign of your success.
(Setelah kegagalan ada tanda keberhasilan)
Do your best at any moment that you have.
(Lakukan yang terbaik di setiap waktu yang anda miliki.)
Intelligence is not the determinant of success, but hard work is the real
determinant of your success.
(Kecerdasan bukan penentu kesuksesan, tetapi kerja keras merupakan penentu
kesuksesanmu yang sebenarnya.)
Live The Dream, But Never Living In Dreams
(Hiduplah Dengan Mimpi, Tetapi Jangan Hidup Di Dalam Mimpi)
Every Human Being Can Not Specify Start Life From Where and What, but
Every Human Being Can Determine Life Ends Where and What (Setiap
Manusia Tidak Bisa Menentukan Memulai Hidup Dari Mana Dan Seperti Apa,
Tetapi Setiap Manusia Bisa Menentukan Hidup Berakhir Dimana Dan Seperti
Apa)
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ABSTRAK
Nurohman
151300744

“Peranan Public Relations Dalam Meningkatkan Citra PT. Petrokimia Gresik
Melalui Event Kompetisi Futsal

Salah satu event marketing yang banyak dipilih oleh perusahaan adalah event
olahraga, yang mana perkembangan event olahraga terus mengalami peningkatan.
Cabang olahraga futsal yang merupakan jenis permainan sepak bola yang
berkembang dan telah mengalami evolusi permainan dan peraturan, sekarang
olahraga ini sangat diminati oleh banyak orang. Dalam penelitian ini mempunyai
fokus penelitian ““ Bagaimana peran public relations dalam meningkatkan citra PT.
Petrokimia Gresik melalui event kompetisi futsal?”. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui peranan public relations dalam meningkatkan citra perusahaan melalui
event kompetisi futsal. Metode penelitian deskriptif — kualitatif dipilih peneliti
dalam penelitian ini. Penelitian ini menggunakan teori Lasswell dan teori citra.
Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan observasi dan
wawancara. Peneliti menyimpulkan hasil penelitian ini, bahwa peranan public
relations dalam meningkatkan citra perusahaan melalui event kompetisi futsal
cukup efektif. Hal ini bisa dilihat dari feedback yang didapat oleh PT. Petrokimia
Gresik. Yang mana didalam event tersebut juga terdapat peran dari media, baik
media massa dan media sosial. Hal tersebut digunakan sebagai media komunikasi
oleh PT. Petrokimia Gresik dalam meningkatkan citra perusahaan.

Kata kunci : Komunikasi, Citra, Event



ABSTRACT
Nurohman

151300744

“The role of Public Relations in Improving the Image of PT. Petrokimia Gresik
Through Futsal Competition Event "

One of the marketing events chosen by many companies is sports events, where the
development of sports events continues to increase. The futsal sport, which is a type
of soccer game that has developed and has undergone an evolution of games and
regulations, is now in great demand by many people. In this study has a research
focus "What is the role of public relations in improving the image of PT. Petrokimia
Gresik through futsal competition? " This study aims to determine the role of public
relations in improving the company's image through futsal competition events.
Descriptive-qualitative research method was chosen by researchers in this study.
This research uses Lasswell's theory and image theory. Data collection in this study
was carried out by observation and interviews. The researcher concluded the results
of this study, that the role of public relations in improving the company's image
through futsal competition events was quite effective. This can be seen from the
feedback obtained by PT. Petrokimia Gresik. Which in the event also has the role
of the media, both mass media and social media. It is used as a communication
medium by PT. Petrokimia Gresik in improving the company's image.

Keywords: Communication, Image, Event
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