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ABSTRAK 

 

EFIKASI DIRI DAN HAPPINESS TERHADAP PERILAKU ALTRUISME 

PADA RELAWAN COVID-19 DI PROVINSI RIAU 

 

MIRA RIANI 

 

Perilaku altruisme merupakan perilaku yang dilakukan secara sukarela 

untuk meningkatkan kesejahteraan bagi orang lain tanpa mengharapkan adanya 

imbalan maupun keuntungan bagi yang menolong dan tak jarang membutuhkan 

pengorbanan dalam melakukannya. Untuk menjalankan tugas sebagai relawan, 

individu harus memiliki keyakinan diri atau efikasi diri terhadap kemampuan yang 

dimilikinya. Individu memiliki keyakinan dengan pengetahuan yang dimilikinya, 

adanya keyakinan diri bahwa mampu membantu masyarakat yang terpapar Covid-

19. Perilaku altruisme yang dilakukan inividu juga memegang peranan terhadap 

perasaan bahagia. Relawan yang memiliki perasaan bahagia akan cenderung untuk 

menolong orang lain yang membutuhkan pertolongan, ketika relawan berada di 

situasi yang penuh tekanan, dengan adanya kebahagiaan yang dirasakan oleh 

relawan situasi yang penuh tekanan dapat diminimalisir dengan tetap fokus dalam 

memberi pertolongan kepada masyarakat yang terpapar Covid-19.  Tujuan Penelitian 

ini untuk menganalisis hubungan efikasi diri dan happiness terhadap perilaku 

altruisme pada Relawan Covid-19 di provinsi Riau. Adapun Subyek penelitian 

merupakan relawan dengan latar belakang minimal D3 tenaga kesehatan yang 

tersebar di Provinsi Riau. Penelitian ini menggunakan metode kuantitaif dengan 

pendekatan explanatory survey. Data di peroleh dengan menggunakan skala. 

Pengambilan sampel menggunakan Teknik simple random sampling dengan jumlah 

subyek sebanyak 53 orang. Hasil penelitian menunjukan bahwa terdapat hubungan 

signifikan ang diberikan oleh efikasi diri dan happiness secara simultan terhadap 

perilaku altruisme. Kesimpulan dalam penelitian ini terdapat hubungan efikasi diri 

dan happiness secara simultan terhadap perilaku altruisme pada relawan Covid-19 

di Provinsi Riau. Relawan yang memiliki efikasi yang tinggi dapat melaksanakan 

tugas dan tanggung jawabnya dengan penuh keyakinan. Adanya efikasi diri yang 

tinggi serta perasaan bahagia (happiness) yang tinggi secara bersama-sama pada 

masing-masing relawan akan mampu memprediksi munculnya perilaku altruisme. 

Altruisme yang tinggi pada relawan akan membuat relawan secara sukarela 

membantu masyarakat yang terpapar Covid-19 dan mengesampingkan resiko-resiko 

yang ada. Dengan demikian apabila efikasi diri  dan happiness pada relawan Covid-

19 di Provinsi Riau  berubah, maka perilaku altruisme juga akan mengalami 

perubahan. Perubahan tersebut bersifat positif dan searah, sehingga apabila efikasi 

diri dan happiness meningkat maka perilaku altruisme juga mengalami peningkatan. 

 

Kata kunci : Efikasi Diri, Happiness, Perilaku Altruisme, Relawan Covid-19 
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ABSTRACT 

 

SELF-EFFICIENCY AND HAPPINESS ON ALTRUISM BEHAVIOR ON 

COVID-19 VOLUNTEERS IN RIAU PROVINCE 

 

MIRA RIANI 

 

Altruistic behavior is behavior that is carried out voluntarily to improve the welfare 

of others without expecting any rewards or benefits for those who help and often 

requires sacrifice in doing so. To carry out their duties as volunteers, individuals 

must have self-confidence or self-efficacy in their abilities. Individuals have 

confidence in their knowledge, self-confidence that they can help people who are 

exposed to Covid-19. Altruism behavior by individuals also plays a role in feelings 

of happiness. Volunteers who have happy feelings will tend to help others who need 

help, when volunteers are in a stressful situation, with the happiness felt by 

volunteers stressful situations can be minimized by staying focused on providing 

help to people exposed to Covid-19 . The purpose of this study was to analyze the 

relationship between self-efficacy and happiness on altruistic behavior among 

Covid-19 volunteers in Riau province. The research subjects are volunteers with a 

minimum D3 background in health workers spread across Riau Province. This study 

uses a quantitative method with an explanatory survey approach. Data obtained by 

using a scale. Sampling using simple random sampling technique with the number 

of subjects as many as 53 people. The results showed that there was a significant 

relationship given by self-efficacy and happiness simultaneously on altruism 

behavior. The conclusion in this study is that there is a simultaneous relationship 

between self-efficacy and happiness on altruism behavior in Covid-19 volunteers in 

Riau Province. Volunteers who have high efficacy can carry out their duties and 

responsibilities with confidence. The existence of high self-efficacy and high 

feelings of happiness (happiness) together in each volunteer will be able to predict 

the emergence of altruism behavior. High altruism in volunteers will make 

volunteers voluntarily help people exposed to Covid-19 and put aside the existing 

risks. Thus, if the self-efficacy and happiness of Covid-19 volunteers in Riau 

Province change, the behavior of altruism will also change. These changes are 

positive and unidirectional, so that if self-efficacy and happiness increase, the 

behavior of altruism also increases. 

 

Keywords: Self-Efficacy, Happiness, Altruism Behavior, Covid-19 Volunteers


