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ABSTRAK 
Pada dasarnya sebuah perusahaan didirikan dengan memiliki suatu sistem 

tertentu guna mengelola dan mengatur seluruh kegiatan operasional perusahaan guna 
mencapai tujuan tertentu dan menperoleh laba yang tinggi. Dalam pelaksanaan 
penerimaan dan pengeluaran kas pada perusahaan diperlukan sistem pengendalian 
internal yang baik pada perusahaan agar tidak terjadi penyelewangan terhadap kas 
karena kas merupakan aset yang mudah dipindah tangankan dan dapat menjadi 
sasaran penyelewengan. Untuk mencegah kerugian atau penyelewengan di masa 
depan perusahaan harus menerapkan sistem pengendalian internal.Perusahaan 
dikatakan sudah melaksanakan sistem pengendalian internal dengan baik jika sudah 
menerapkan unsur-unsur yang ada pada sistem pengendalian internal. Unsur-unsur 
tersebut meliputi struktur organisasi, sistem otorisasi dan prosedur, praktik yang 
sehat dan karyawan yang berkompeten.Peneliti ingin menganalis pelaksanaan sistem 
pengendalian internal penerimaan dan pengeluaran kas yang dilakukan PT.Lintas 
Samudra Jaya Express Surabaya. Metode penelitian yang digunakan oleh peneliti 
adalah kualitatif deskriptif dan teknik pengambilan data dengan cara wawancara 
dengan Pimpinan dan bagian akuntansi PT.Lintas Samudra Jaya Express Surabaya, 
observasi dan dokumentasi. 

Teknik analisis data menggunakan deskriptif dan keabsahan data 
menggunakan triangulasi sumber yaitu dengan menganalisis hasil wawancara, 
dokumen dengan unsur-unsur pengendalian internal. Berdasarkan analisis yang 
didapatkan menunjukkan bahwa sistem pengendalian internal penerimaan dan 
pengeluaran kas PT.Lintas Samudra Jaya Express Surabaya sudah berjalan dengan 
baik namun masih ditemukan kelemahan dalam pelaksanaannya, yaitu masih ada 
perangkapan tugas antara bagian akuntansi dan kasir, dimana bagian akuntansi diberi 
tanggung jawab dalam hal menerima dan mengeluarkan kas, yang sebaiknya tugas 
tersebut dilakukan oleh bagian kasir. Praktik seperti ini dikhawatirkan akan 
mengurangi keefektifan dalam praktik kerja bagian akuntansi karena memegang 
banyak fungsi. Namun jika ada pemisahan fungsi tersebut atau penambahan personil 
maka akan mempengaruhi efisiensi kas perusahaan, jika tidak menambah personil 
peneliti menyarankan sebaiknya perusahaan dalam pelaksanaannya dokumen yang 
terkait dalam sistem pengendalian internal penerimaan dan pengeluaran kas di 
PT.Lintas Samudra Jaya Express Surabaya diperkuat lagi agar laporan penerimaan 
dan pengeluaran kas lebih valid dan dapat dipertanggung jawabkan. 
Kata kunci: Sistem pengendalian internal, penerimaan dan pengeluaran kas 
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ABSTRACT 
 

Fundamentally, a company is built with a particular system to manage and 
regulate all company's operational activities to achieve specific goals and manage 
high profits. Therefore, in implementing cash receipts and disbursements at the 
company, a good internal control system is needed in the company so that there is 
no misappropriation of cash because cash is an asset that is easily transferred and 
can be a target for fraud. To prevent future losses or fraud, the company must 
implement an internal control system. A company is said to have implemented an 
excellent internal control system if it has implemented the elements in the internal 
control system. These elements include organizational structure, authorization 
systems and procedures, good practices, and competent employees. So, the 
researcher wants to analyze the implementation of the internal control system for 
cash receipts and cash disbursements carried out by PT. Lintas Samudra Jaya 
Express Surabaya. The research method used by the researcher is descriptive 
qualitative, and data collection techniques are gathered by interviewing, observing, 
and documenting the leader and the accounting department of PT. Lintas Samudra 
Jaya Express Surabaya 

The data analysis technique used descriptive and the validity of the data 
used source triangulation by comparing interviews ,documents existing elements in 
the internal control system. Based on the analysis obtained, it shows that the cash 
receipts and disbursements control system of PT. Lintas Samudra Jaya Express 
Surabaya has been running well, but there are still weaknesses in its implementation. 
Namely, there are still concurrent tasks between the accounting department and the 
cashier. The accounting department is given the responsibility to receive and issue 
cash, which duty should be taken and done by the cashier. It is feared that this 
practice will reduce the accounting department's effectiveness because it has many 
functions. However, if there is a separation of these functions or additional personnel, 
it will affect the company's cash efficiency; if the company does not add personnel, 
the researcher suggests that the company implement documents related to the 
internal control system for cash receipts and disbursements at PT. Lintas Samudra 
Jaya Express Surabaya. So that cash receipts and disbursements reports are more 
valid and accountable. 

 

Keyword : Internal control system, cash receipt and cash expenditure 
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