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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui komunikasi publik Opinion Leader
yaitu Bupati Trenggalek melalui akun media sosial Instagram pribadinya @avinml
terkait pandemi COVID-19. Sebagai upaya untuk meminimalkan penyebaran wabah
yang sedang terjadi, pentingnya keberadaan seorang pemimpin/pemuka pendapat
adalah untuk mengurangi kepanikan pada masyarakat dengan cara memberikan
informasi yang tepat kepada publik. Seorang pemimpin mendidik masyarakat
dengan bantuan media, sebelum, selama dan setelah bencana, caranya ialah dengan
memberikan penanganan serta solusi. Penelitian ini merupakan penelitian Kualitatif
dengan metode Deskriptif Kualitatif yang menggunakan pengumpulan data yaitu
dokumentasi, wawancara dan observasi.

Berdasarkan hasil penelitian, komunikasi publik yang dilakukan oleh Bupati
Avrifin dinilai cukup efektif, didukung dengan pernyataan beberapa narasumber dan
komentar pada unggahan akun Instagram @avinml yang sebagian besar positif.
Penggunaan bahasa sederhana dan mudah dipahami oleh masyarakat Trenggalek
menjadi pilihan dalam menyampaikan informasi oleh Bupati Arifin. Hambatan yang
terjadi dalam Komunikasi Publik melalui media sosial Instagram ini ialah masih
banyaknya masyarakat Trenggalek yang tak menggunakan platform tersebut.

Kata Kunci: Komunikasi Publik, Pemuka Pendapat, Pandemi COVID-19
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ABSTRACT

This study aims to determine the public communication of the Opinion
Leader, namely the Regent of Trenggalek through his personal Instagram social
media account @avinml regarding the COVID-19 pandemic. In an effort to
minimize the spread of the current epidemic, the importance of having a
leader/opinion leader is to reduce panic in the community by providing the right
information to the public. A leader educates the community with the help of the
media, before, during and after a disaster, the way is to provide treatment and
solutions. This research is a qualitative research with qualitative descriptive
method, using data collection, namely documentation, interviews and observations.

Based on the results of the study, the public communication carried out by the
Regent Arifin was considered quite effective, supported by statements from several
sources and comments on the upload of the account Instagram @avinml which were
mostly positive. The use of simple and easily understood language by the people of
Trenggalek is an option in conveying information by the Regent Arifin. The
obstacles that occur in Public Communication through social media Instagram
because there are still many Trenggalek people who do not use that platform.

Keywords: Public Communication, Opinion Leader, COVID-19 Pandemic
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