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Tabel Pedoman Wawancara

No. | Pertanyaan

1. | Apayang anda ketahui tentang Digital Public Relation CV. Atsuga
Solusindo?

2. | Apa saja tugas yang dilakukan oleh Digital Public Relation CV. Atsuga
Solusindo?

3. | Strategi apa saja yang di lakukan Digital Public Relation CV. Atsuga
Solusindo di masa pandemi?

4. | Apakah strategi Digital Public Relation yang dimiliki CV. Atsuga Solusindo
sudah sesuai harapan yang telah di rencanakan sebelumnya?

5. | Siapa saja yang menjadi target sasaran Digital Public Relation CV. Atsuga
Solusindo?

6. | Media Apa saja yang digunakan untuk memasarkan produk?

7. | Apa alasan dipilihnya membuat website dan memasarkan produk melalui e-
commerce sebagai sarana pemasaran produk?

8. | Strategi apa yang di gunakan Digital Public Relation untuk menjalin
hubungan yang baik dengan client?

9. | Hambatan apa saja yang di alami oleh Digital Public Relation CV. Atsuga
solusindo terhadap client dan Bagaimana cara mengatasinya?

10. | Bagaimana strategi anda untuk tetap menjalin hubungan baik dengan client
agar menjadi pelanggan tetap?

11. | Seperti apa langkah atau penerapan kegiatan Digital Public Relation dalam

komunikasi CV. Atsuga Solusindo di media digital ?




12. | Bagaimana mengukur efektivitas kinerja Digital Public Relation CV.
Atsuga Solusindo di media Digital?
13. | Menurut anda, Dengan adanya Digital Public Relation apakah membantu

untuk tercapainya suatu tujuan perusahaan atau harapan perusahaan? Dan

dampak apa saja yang sudah diperoleh?
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Dokumentasi hasil Wawancara dan Observasi

Alfido Kharismadika Karall

Manager Marketing CV. Atsuga Solusindo

Nur Fatimah

Digital Marketing CV. Atsuga Solusindo
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