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ABSTRAK

“PENGENDALIAN KUALITAS PRODUK BATIK PADA UD. ROYYAN
COLLECTION DI TUBAN”

UD. Royyan Collection merupakan penghasil batik di Tuban, yang dimana
proses produksi dimulai dari pembelian kain yang diproses sampai menjadi kain
batik. Kapasitas produksi yang minim dan peningkatan pemesanan konsumen, maka
Perusahaan mengalami tingkat pemesanan yang sangat tinggi. dalam menjaga
kualitas yang dihasilkan, perusahaan masih kurang teliti dalam menjaga kualitas
pada saat proses produksi. Oleh karena itu kualitas harus dijaga dan untuk
meminimalkan kecacatan pada produk, salah satunya dengan menerapkan metode
Statistik proses control (SPC),hal yang pertama dilakukan adalah menduga
kecacatan dan mengujinya menggunakan uji statistik. Selanjutnya membuat rencana
perbaikan yang dikumpulkan untuk mengolah data menggunkanan peta kontrol p
data yang digunakan adalah data produksi dan produk cacat dan dugaan cacat.. Dari
hasil pengolahan tersebut menunjukan bahwa tidak ada produk cacat yang keluar
dari batas kontrol, data yang tidak keluar batas menunjukan bahwa hasil perbaikan
terlaksana dengan baik, Pembuatan usulan perbaikan adalah hasil akhir dari
pengolahan data yang dilakukan, pengendalian kualitas produksi disarankan agar
lebih baik dari batas kendali.Dan dari hasil analisis biaya menyimpulkan bahwa
biaya sebelum ada perbaikan sebesar 7.887.500unit/bulan dan sesudah perbaikan
sebesar 5.366.000unit/bulan jadi cacat sebelum perbaikan dan sesudah perbaikan
mengalami penurunan sebesar Rp. 2.521.500 unit/ bulan.

Kata kunci : Pengendalian kualitas, SPC , Batik

XV



XVi



ABSTRACT

"CONTROL OF QUALITY OF BATIK PRODUCTS IN UD. ROYYAN
COLLECTION IN TUBAN "

UD. Royyan Collection is a producer of batik in Tuban, where the production
process starts from the purchase of fabric that is processed to batik cloth.
Insufficient production capacity and an increase in customer bookings, the
Company is experiencing very high order rates. in maintaining the quality
produced, the company is still less thorough in maintaining quality during the
production process. Therefore, the quality must be maintained and to minimize
defects in the product, one of them by applying the method of Statistical control
process (SPC), the first thing to do is to suspect the disability and test it using
statistical tests. Next make a repair plan that is collected to process data using
control map p data which used is data of production and product of defect and
alleged defect .. From result of processing show that there is no defect product out
of control limit, data not out of border indicate that the results of improvements
performed well, Making the proposed improvement is the end result of data
processing done, production quality control is suggested to be better than the limit
of control. And from the cost analysis results concluded that the cost before there is
improvement of 7.887.500unit / month and after the improvement of 5.366.000unit /
month so flawed before repair and after repair decreased by Rp. 2,521,500 units /
month.

Keywords: Quality control, SPC, Batik
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